
*lxndlaIn? !+fIkst
*laIn

Festnetzanschluss

fE*sIlIteIt ermöglichen; erleichtern

*ekspEdaIt beschleunigen

*bxk0p Unterstützung

rI*laI-On sich verlassen auf

dI*mInIS verringern

*mxnE Auftreten; Verhalten

rI*spOns Reaktion

I+n0nsi*eISn Sprechweise

*dC:ntIN abschreckend; angsteinflößend

+0ndE*stxndEbl verständlich

+nOnv3:bl *sIGnlz nicht-verbale Signale

dI*speE Verzweiflung

+stxndEd-
Ik*spreSn

feststehende Wendung

Et-jC: *fINGEtIps parat; verfügbar

E*prEUprIEt angemessen; passend

laIn
hEUld

E*pCIntmEnt
kxtS

E*mIt
Get

*k0ntri +kEUd

Verbindung; Leitung 
warten

Termin; Verabredung 
mitbekommen; verstehen 
aus-, weglassen 
mitbekommen; verstehen 
Ländervorwahl

9taI-0p +lu:s *endz etwa: unerledigte Kleinigkeiten

erledigen

Ik*stenSn Nebenstelle; Durchwahl

�

*su:tEbl geeignet; passend

+haU-E ju
+GetIN-*On

Wie geht es Ihnen/Dir?

Get +daUn tE
*bIznIs

zur Sache/zum Geschäftlichen

kommen

*menSn erwähnen

rI*kwest Bitte

aIm-E*freId leider

+Impl*aIt unhöflich

9k0m-E*krOs wirken

mC:r-+Ofn DEn-
*nOt

meistens
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Telephoning in English-speaking countries

B1

9keIs *sensEtIv

*haIfn
9teIk *daUn

*pEUstkEUd
*zIp 9kEUd

+0p*mA:kIt

abhängig von Groß- und 
Kleinschreibung 
Bindestrich

aufschreiben; notieren 
Postleitzahl

Postleitzahl

gehoben; teuer; nobel



+ri:lE*keIt
*n3:sri

+lEUkl-C:*TOrEti  
+self *faInxnsIN  

+w0n*Of  
Ed+mInIstrEtIv 

*tSA:dZ

 umziehen

Kindergarten; Vorschule 
Kommune; Stadtverwaltung 
selbstfinanzierend 
einmalig 
Verwaltungsgebühr

Gebühren

grünes Licht

sehr wichtig

wiederholen

vorkommen

Schrägstrich

Gedankenstrich

aufzeichnen; aufnehmen

Einzelheiten

Eigennamen

hier: Unterlassung

Folgen

Immobilienmakler(in)

hier: schwer zu erreichen

hier: erreichen

Grundriss

Einrichtungen

Teeküche

fi:z
*GEUEhed  
I*senSl  

9ri:d *bxk  
E*k3:

slxS
dxS

rI*kC:d
*di:teIlz  

!+prOpE *neImz  
*feIljE  

*kOnsIkwEnsIz  
I*steIt-+eIdZnt  

I*lu:sIv  
9Get *hEUld-Ev  

*GraUnd +plxn  
fE*sIlEtIz  

+kItSI*net  
vju: hier: besichtigen

+0nfE*mIljE unbekannt; wenig vertraut

+p0NktSu*eISn Interpunktion

9meIk-*0p hier: erfinden

E*vCId vermeiden

+mIs0ndE*stxndIN Missverständnis

E*dISnl zusätzlich

*pxrEGrA:f Absatz

*IndIkeIt angeben; zeigen

In*str0kSn Anweisung

*sIGnEtSE Unterschrift

rI*mA:k Bemerkung

9pUt *Tru: durchstellen; verbinden

9GIv
+s0mw0n-E *mesIdZ

jmdm. etwas ausrichten

In *tSA:dZ-Ev verantwortlich für

E*kaUnts dI
+pA:tmEnt

Buchhaltung; Rechnungswesen

*feIvE Gefallen

rI*mIt überweisen
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Rechnungsbetrag

Vorschlag

bedauern

Zugeständnis; Konzession

hier: Akte

Abteilungsleiter(in)

eine Datei aufrufen 
Bildschirm; Monitor 
hier: übereilt behandeln 
behandeln; erledigen 
bestehen auf

passen

hier: verlegen

auf-, verschieben 
benötigen

dafür sorgen

sich verlassen auf 
versenden

*InvCIs-E+maUnt  
prE*pEUzl
rI*Gret

kEn*seSn
faIl

+hed-Ev 
dI*pA:tmEnt

+akses-E *faIl  
*mOnItE

r0S
*di:l wID

In*sIst-On
su:t

swItS
pEUs*pEUn

rI*kwaIE
*si: tu:
rI*laI-On

dI*spxtS
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