Unidad 8 Trabajar en un hotel

Aprender y practicar C

8.112 5 Un dia de trabajo - Zusitzliche Ubungen

1. Realizar llamadas telefénicas
Decid como podéis reaccionar en las siguientes situaciones por teléfono.

1. Estais en Espana y tenéis un movil espafol. Suena el movil. ;Qué decis?

2. Hacéis unas practicas en una empresa en Espana. Suena el teléfono. ;Qué decis?

3. Queréis hacer unas practicas en una empresa en Espana. Tenéis algunas preguntas
sobre las préacticas y llamais a la empresa. Queréis decir primero por qué llamais.
¢ Qué podéis decir?

4. ; Como podéis preguntar para saber si estais hablando con la persona adecuada?

5. {Qué podéis decir para saber el nombre de la persona con quién estais hablando?

6. Después de tener toda la informacidn queréis dar las gracias a la persona.

7. ¢ Qué podéis decir para despediros?
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Unidad 8 Trabajar en un hotel

2. Una llamada telefénica
a) Ordenad el didlogo de una llamada telefonica.

Bueno, muchas gracias por la informacién. jHasta luego!

¢ En qué puedo ayudarte? ;Quieres hacer un curso de espariol?

Si, queria hacer un curso intensivo. Los cursos son del 21 de agosto al 13 de
septiembre, ¢verdad?

¢ Un examen?

Perfecto. Alli tienes que rellenar un formulario de inscripcién.

Si, exactamente, del 21 de agosto al 13 de septiembre. Los cursos son de lunes a
viernes de nueve de la marnana a dos y media de la tarde. Hay un pausa de 30 minutos

a las doce.

Muy bien. ;Y cuantos niveles hay?

Hola, buenos dias. Llamo porque quiero informacion sobre los cursos.

Bueno, tenemos cursos de A1, de A2, uno de B1 y uno de B2. Vamos a hacer un
pequeno examen al comenzar.

De nada. jHasta luego! Adios.

Escuela de idiomas «BuenTiempo», ;digame?

No, no es nada. Es para saber el nivel de los alumnos. Pues, ¢ crees que te interesa el
curso intensivo?

Si, me interesa. Creo que voy a inscribirme por Internet.

o [

b) Discutid las alternativas en clase.
c) Elegid entre las siguientes situaciones y realizad una llamada telefénica delante de la clase:

1. Llamais al teléfono de ocio para informaros sobre el programa de cine de esta tarde.

2. Llamais a un hotel en Madrid para reservar dos habitaciones dobles para unos amigos que no hablan
espafol.

3. Llamais a un restaurante italiano en Barcelona para reservar una mesa para siete personas.

jAdelante! — Nivel elemental
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