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Madrid, 3 de enero de 2013


Estimada Sara:


Mi nombre es Alberto Ruíz Vega y soy uno de los socios de la empresa Biocotón. Me pongo en contacto con usted en relación a las cartas que nos ha enviado recordando el pago de la factura con referencia 12 / 00481. 


En primer lugar, me gustaría disculparme por la falta de respuesta a dichas cartas y la demora en el pago, todo ello como consecuencia de la delicada situación que ha vivido nuestra empresa tras la marcha de la Sra. Rodes por motivos personales. 


Como consecuencia de este inesperado suceso y del cambio de domicilio social de nuestra empresa, hemos tardado más de lo previsto en poner al día nuestros libros contables.


No obstante, la deuda que habíamos contraído con ustedes se ha saldado esta misma mañana. Adjunto encontrará el comprobante de la transferencia bancaria.


Asimismo, esperamos que este retraso no ponga en peligro nuestra colaboración, ya que estamos muy satisfechos con la calidad de sus productos y desearíamos contar con ustedes como proveedores en el futuro.


Disculpándome de nuevo, le saluda atentamente,


Alberto Ruíz Vega


Alberto Ruíz Vega


Biocotón, Avenida de Trueba, 43, 28017 Madrid, Tel. 914 37 17 38 • info@biocoton.com • www.biocoton.com
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