Arbeitsblatt zum Kapitel: AB 02-02
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Sich schriftlich beschweren

Lest den Brief. Markiert alle Stellen, die iberarbeitet werden missen.

Maike Schwart Berlin, 02.02.2012

An das Busunternehmen Allzeit Gute Fahrt

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit beschwere ich mich sehr entschieden Uber die schlechte Busverbindung, die schon seit Jahren
besteht. Wie viele Schiler muss ich taglich mit dem Schulbus lhres Unternehmens zur Schule fahren.
Dieser ist immer voéllig Gberfiillt, und zwar so, dass es gefahrlich ist und bereits die Fahrt zur Schule
richtig stressig ist. Sie miissen wissen, wir fahren ber 40 Minuten mit dem Bus und stehen
dichtgedrangt wie Tiere im Gang. AuRerdem stimmen die Abfahrtszeiten nicht mit den Schulzeiten
Uberein, sodass wir oft Uber eine Stunde nach Unterrichtsschluss warten missen, bis der Bus kommt.
Das ist nicht in Ordnung.

Bitte verbessern Sie diese Situation.

Ciao,
Maike Schwart

o [

Notiert stichpunktartig, welche Fehler Maike in ihnrem Brief gemacht hat.

- Maikes Adresse fehlt im Briefkopf
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ﬂ Verbessert den Brief an das Busunternehmen, indem ihr alle Punkte aus den Aufgaben 1 und 2
beachtet. Schreibt auf.
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