
Arbeitsblatt: Höflichkeit 2

Situationen / Äußerungen Bewertung (Höflichkeitsbarometer)

sehr höflich, 
freundlich, nett

höflich,  
sachlich

grob,  
unhöflich

3  An der Kasse im Supermarkt ist jemand dabei, 
sich vorzudrängeln. Was sagst du zu ihm?

a) Hallo, Sie haben´s wohl besonders eilig?

b)  He Alter, ich glaub´s ja nicht! Aber ganz schnell 
nach hinten, sonst...!

c) Entschuldigung, das Ende der Schlange ist hier.

Wert Wert Wert

4  Auf der Straße geht ein Mann mit einer Dogge. 
Sie hat gerade ihr Geschäft gemacht. Der Hun-
debesitzer denkt aber nicht daran, die Hinterlas-
senschaft des Hundes zu beseitigen. Was sagst 
du zu dem Mann?

a)  Überall die Haufen! Verbieten müsste man die 
Köter!

b)  Entschuldigen Sie bitte, würde es Ihnen gefallen, 
da reinzutreten?

c)  Hallo, wissen Sie nicht, dass Sie zur Beseitigung 
dieser Tretmine verpflichtet sind?

Wert Wert Wert

5  Du triffst einen Mitschüler. Der erzählt dir mit 
Tränen in den Augen, dass seine Katze heute 
gestorben ist. Was sagst du zu ihm?

a) Na, war ja schon ein uraltes Vieh.

b)  Das tut mir sehr leid! Aber so ist das nun mal. 
Am besten, du schaffst dir gleich eine neue  
kleine Katze an.

c) Heulst du etwa deswegen?

Wert Wert Wert

3  Ordne den Äußerungen einen Wert auf dem Höflichkeitsbarometer zu. Schreibe dazu die jeweilige 
Ziffer neben das angekreuzte Kästchen.

4  EXTRA
  Vielleicht würdest du ganz anders reagieren. Schreibe auf, was du in den verschiedenen  

Situationen sagen würdest.
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