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A shopping dialogue
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Work with a partner. Take notes for your part. Partner A starts.
	Partner A – The shop assistant
	
	Partner B – The customer

	Begrüße Partner B. Frage, was er / sie möchte.


	[image: image3.png]Klett




[image: image4.png]






	Grüße zurück. Antworte, dass du Brot und Milch brauchst.



	Frage, ob das Brot hell oder dunkel und geschnitten oder am Stück sein soll.


	
	Antworte höflich und sage, was du möchtest.



	Sage, dass die eine Milch (75p) weniger als die andere (98p) kostet. Die etwas teurere Milch hat eine bessere Qualität.


	
	Sage höflich, dass du die billigere Milch nimmst. Sage, dass du noch etwas vergessen hast und frage nach …



	Antworte, dass du leider keine … hast.
Frage, ob es noch etwas sein darf.



	
	Verneine dies höflich. Frage, wie viel es kostet.



	Sage, dass dies zusammen £2.10 kostet.


	
	Sage, dass du es leider nicht kleiner hast und frage auch nach einer Tüte.



	Antworte, dass dies OK ist. Sage, dass die Papiertüte 20p und alles dann £2.30 kostet.


	
	Gib das Geld.




	Gib das Wechselgeld heraus. Verabschiede dich höflich.


	
	Bedanke und verabschiede dich höflich.
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