
 Vocabulary  10 

Module 10 – Marketing 

crucial !ˈkru:ʃl? wichtig, entscheidend 

department store !dIˈpɑ:tmənt ˌstɔ:? Kaufhaus 

corporate identity !ˌkɔ:pərət aIˈdentItI? Firmenimage, Unternehmensidentität 

  

A  Means of communication   

measure !ˈmeʒə? Maßnahme 

advertising !ˈædvətaIzIŋ? Werbung 

public relations !ˌpʌblIk rIˈleIʃnz? Öffentlichkeitsarbeit 

sales promotion !ˈseIlz prəˌməυʃn? Verkaufsförderung, Werbung 

to sponsor !ˈspɒnsə? sponsern, fördern 

Exercise 2  

banner ad !ˈbænər-ˌæd? Banneranzeige, Werbebanner 

billboard !ˈbIlbɔ:d? Plakatwand, Werbeschild 

cash refund offer !ˌkæʃ ˈri:fʌnd ˌɒfə? Rückvergütungsangebot 

commercial !kəˈmɜ:ʃl? Werbespot 

coupon !ˈku:pɒn? Gutschein 

donation !dəυˈneIʃn? Spende 

point-of-purchase display  
!ˌpɔInt-əv ˌpɜ:tʃəs dIˈspleI? Werbeflächen am Verkaufsort 

press release !ˈpres rIˌli:s? Pressebericht 

Exercise 4  

lead !li:d? Führung 

sustainable !səˈsteInəbl? nachhaltig 

inventory !InˈventərI? Bestandsaufnahme 

awareness !əˈweənəs? Bewusstsein 

  

B  Personal contact with customers   

word-of-mouth recommendations 
!ˌwɜ:dəvˌmaυθ ˌrekəmenˈdeIʃnz? Mund-zu-Mund-Propaganda 

pillar !ˈpIlə? Säule, Stütze 

Exercise 3  
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courtesy !ˈkɜ:təsI? Höflichkeit 

appreciation !əˌpri:ʃIˈeIʃn? Verständnis, Wertschätzung 

trait !treIt? Wesenszug, Merkmal 

turf war !ˈtɜ:f ˌwɔ:? Revierkampf, Kompetenzgerangel 

to trash !træʃ? schlecht über jemanden reden 

grubby !ˈɡrʌbI? schlampig, schmutzig 

to validate !ˈvælIdeIt? abzeichnen, bestätigen 

pit !pIt? Grube, Loch 

Exercise 4  

flatulence !ˈflætjυləns? Blähung 

  

C  Corporate design  

Exercise 1  

carrier !ˈkærIə? Träger, Übermittler 

tangible !ˈtændʒəbl? greifbar, konkret 

aligned !əˈlaInd? abgeglichen, abgestimmt 

to calibrate !ˈkælIbreIt? abstimmen, abgleichen 

core !kɔ:? Kern 

intriguing !Inˈtri:ɡIŋ? faszinierend, fesselnd 

target !ˈtɑ:ɡIt? Ziel 
 


