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Unit 4 At the reception   
 pleasant !ˈpleznt? angenehm 
A Welcoming guests  

 to get lost (got, got) !ɡet ˈlɒst, ɡɒt, ɡɒt? verloren gehen 
 to deliver !dIˈlIvə? liefern 
 indeed !Inˈdi:d? tatsächlich 
 half board !ˌhɑ:f ˈbɔ:d? Halbpension 
 unfortunately !ʌnˈfɔ:tʃənətlI? leider 
 to move in !mu:v ˈIn? Zimmer beziehen, einziehen 
 Are you kidding? !ˌa: jυ ˈkIdIŋ? Machen Sie Witze? 
 registration form !ˌredʒIˈstreIʃn ˌfɔ:m? Anmeldeformular 
 to return !rIˈtɜ:n? zurückkommen 
 to starve !stɑ:v? (ver-)hungern 
 to adapt !əˈdæpt? (sich) anpassen 
B Checking details and registering   
 to register !ˈredʒIstə? einchecken, registrieren 
 absolutely !ˌæbsəˈlu:tlI? absolut, vollkommen 
 room key !ˈru:m ˌki:? Zimmerschlüssel 
 formality !fɔ:ˈmælətI? Formalität 
 to sign !saIn? unterschreiben 
 signature !ˈsIɡnətʃə? Unterschrift 
 sufficient !səˈfIʃənt? ausreichend 
 at the bottom !ət-ðə ˈbɒtəm? (ganz) unten 
 to swipe !swaIp? (Magnetstreifen) durchziehen 
 bill !bIl? Rechnung 
 to accompany !əˈkʌmpənI? begleiten 
 kind !kaInd? freundlich, nett 
 to hand over !hænd ˈəυvə? überreichen 
 key card !ˈki: ˌkɑ:d? Schlüsselkarte 
 to break (broke, broken) !breIk, brəυk, 

ˈbrəυkn? 
(zer-)brechen, kaputt machen 

 passport !ˈpɑ:spɔ:t? Pass 
 nationality !næʃnˈælətI? Staatsangehörigkeit 
 lift !lIft? Aufzug 
 around the corner !əˌraυnd-ðə ˈkɔ:nə? um die Ecke 
 wake-up call !ˈweIkʌp ˌkɔ:l? Weckanruf 
C Checking out  
 common !ˈkɒmən? üblich 
 method of payment !ˌmeθəd-əv ˈpeImənt? Zahlungsmethode 
 bank transfer !ˈbæŋk ˌtrænsfɜ:? Banküberweisung 
 in cash !In ˈkæʃ? (in) bar 
 instalment !Inˈstɔ:lmənt? Rate 
 traveller’s cheque !ˈtrævləz ˌtʃek? Reisescheck 
 advantage !ədˈvɑ:ntIdʒ? Vorteil 
 all in all !ˌɔ:lInˈɔ:l? alles in allem 
 to run out (ran, run) !ˌrʌn-ˈaυt, ræn, rʌn? ausgehen, zu Ende gehen 
 to copy !ˈkɒpI? kopieren, abschreiben 
 item !ˈaItəm? Punkt, Posten 
 free of charge !ˌfri:-əv ˈtʃɑ:dʒ? kostenlos 
 beverage !ˈbevərIdʒ? Getränk 
 amount !əˈmaυnt? Betrag, Summe 
 headset !ˈhedset? Kopfhörer 
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 to apply to !əˈplaI tu:? zutreffen auf 
 annoying !əˈnɔIIŋ? ärgerlich 
 sum !sʌm? Summe 
 VAT rate !ˌvi:eIˈti: ˌreIt? Mehrwertsteuersatz 
 total amount !ˌtəυtl əˈmaυnt? Gesamtbetrag 
 Advanced material  

 chalet !ˈʃæleI? Chalet, Ferienhaus 
 director !dIˈrektə? Direktor/-in, Leiter/-in 
 distance !ˈdIstəns? Entfernung 
 lobby !ˈlɒbI? Foyer, Eingangsbereich 
 ripe !raIp? reif 
 spectacle !ˈspektəkl? Spektakel, Ereignis 
 to stroll !strəυl? schlendern 
 tame !teIm? zahm 
 unique !ju:ˈni:k? einzigartig 
 sight !saIt? Sicht, Anblick, Sehenswürdigkeit 
 to witness !ˈwItnəs? beobachten 
 unwittingly !ʌnˈwItIŋlI? unwissentlich 
 path !pɑ:θ? Weg, Pfad 
 to walk past !wɔ:k ˈpɑ:st? vorbeigehen an 
 to stress !stres? betonen 
 lagoon !ləˈɡu:n? Lagune 
 environment !InˈvaIərənmənt? Umgebung 
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