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	Solicitar información
	

	Explicar las fuentes de información
	

	Con motivo de la Feria tuvimos la oportunidad de conocer su empresa.
	

	Gracias a uno de sus representantes hemos tenido ocasión de conocer sus productos.
	

	Hemos visto su anuncio en… / su página web / 
su folleto / su publicidad. 
	

	Nos referimos a su anuncio publicado en la revista…
	

	Su página web ha despertado nuestro interés.
	

	Recibimos su dirección de un socio / la Cámara de Comercio.
	

	… nos facilitó sus datos.
	

	… nos aconsejó ponernos en contacto con ustedes para…
	

	Explicar el motivo de la solicitud
	

	Somos una empresa dedicada a… / que se dedica a… 
	

	Tenemos la intención de ampliar nuestro negocio.
	

	Estamos considerando la posibilidad de…
	

	Para ampliar nuestra gama de productos / nuestro surtido…
	

	Como han subido los precios de nuestro proveedor principal…
	

	Buscamos a nuevos proveedores.
	

	Como tenemos clientes muy exigentes…
	

	Deseamos comprobar la calidad de sus productos.
	

	Descripción detallada de la información deseada
	

	Les rogamos nos envíen / manden…

Me pongo en contacto con ustedes para que nos envíen…

… su lista de precios / su catálogo actual / el catálogo de la próxima temporada / unas muestras de… / una oferta para… / en los siguientes términos. 
	

	Por favor, envíennos un presupuesto para…
	

	Les rogamos nos remitan su mejor oferta para el material que se detalla a continuación.
	

	Estamos interesados en… / Nos interesamos por… / Nos interesa(n)…
	

	Necesito que me envíen toda la información posible sobre… / que me proporcionen información sobre…
	

	Nos interesaría saber si pueden ustedes suministrar piezas de recambio. 
	

	Preguntar por las condiciones 
	

	Necesitamos conocer, además, sus condiciones de pago y entrega.
	

	Me gustaría / interesaría conocer sus precios / 
sus condiciones generales de venta / los plazos de entrega.
	

	Nos gustaría saber si… 

… tenemos opción a algún tipo de descuento.

… conceden algún tipo de descuento.
	

	… es posible acordar algún tipo de descuento.
	

	Le ruego me confirmen lo antes posible el precio.
	

	Prometer negocios en el futuro
	

	En caso de que sus condiciones sean / si sus condiciones son aceptables para nosotros, podrán contar con importantes pedidos en el futuro.
	

	Siempre que las condiciones que ustedes ofrezcan nos satisfagan, podremos cursarles un pedido el próximo mes. 
	

	Esperamos que nos hagan una oferta competitiva / 
favorable / ventajosa…
	

	De resultar de interés para nosotros…
	

	Cierre
	

	Aprovechamos estas líneas para pedirles que nos proporcionen todos los detalles respecto a la calidad de sus productos.
	

	Les rogamos nos comuniquen el nombre de una persona de contacto.
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